
Johdanto

Vastuullisuussuunnitelman tarkoituksena on auttaa Green Key -yrityksiä tekemään yhteenveto 
vastuulliseen liiketoimintaan liittyvistä sitoumuksistaan ja viestimään vastuullisuudestaan eri 
sidosryhmille kuten henkilöstölle, asiakkaille, alihankkijoille, tavarantoimittajille, 
palveluntarjoajille jne.   
Mikäli yritys on Visit Finlandin Sustainable Travel Finland polulla, voit hyödyntää Green Key 
vastuullisuussuunnitelmaa Kestävän matkailun kehittämissuunnitelmaa laatiessa. 

Green Key kriteerin 1.2 mukaan jokaisen Green Key -yrityksen tulee laatia 
vastuullisuussuunnitelma (aiemmin vastuullisuuspolitiikka). Vastuullisuussuunnitelman 
tarkoituksena on auttaa Green Key -yrityksiä viestimään vastuullisuudestaan eri sidosryhmille 
kuten henkilöstölle, asiakkaille, alihankkijoille, tavarantoimittajille ja palveluntarjoajille jne. 
Vastuullisuussuunnitelman runko jakaantuu kolmeen aihepiiriin: taloudellinen kestävyys ja 
yhteyskuntavastuu, sosio-kulttuurinen kestävyys ja ekologinen kestävyys. Rungon avulla voit 
koota yhteen dokumenttiin kuvauksen yrityksenne sitoumuksista, jotka yhdessä luovat 
vastuullisuussuunnitelmanne.  

Jokaisen aihepiirin alle on koottu Green Key -kriteerit, joihin yrityksen tulee sitoutua, ja joiden 
toimintaperiaatteista sekä käytännön toimintamalleista kohteen tulee sisäisesti myös päättää.   
Vastuullisuussuunnitelman periaatteista suositellaan kerrottavan yrityksen verkkosivuilla. 
Suunnitelman voikin muotoilla sellaiseen muotoon, että sitä voi sellaisenaan hyödyntää 
viestinnällisiin tarkoituksiin. Vastuullisuussuunnitelman allekirjoittaa yrityksen toimitusjohtaja. 

Kunkin sitoumuksen kohdalle on merkitty, mihin kriteeriin se viittaa. Yrityksen kategoriasta 
riippuen kriteeri voi olla pakollinen tai vapaaehtoinen pistekriteeri. Vähintään lihavoinnilla 
merkityt osat tulee sisällyttää suunnitelmaan.  
 
I = Pakollinen kriteeri  
G = Pistekriteeri 
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TALOUDELLINEN KESTÄVYYS JA YHTEISKUNTAVASTUU 

Yritys sitoutuu jatkuvaan kehittämiseen ja käyttää taloudellisia resursseja tavalla, joka edistää 
ympäristö- ja sosiaalista kestävyyttä sekä varmistaa liiketoiminnan taloudellisen 
kannattavuuden pitkällä aikavälillä. 

▪ Yritys sitoutuu lakien ja säädösten noudattamiseen. 11.1 (I)
- Suositeltava tarkennus: Miten seurataan ja varmistetaan 

▪ Yritys varmistaa, että kaikilla sen työntekijöillä, harjoittelijoilla ja vapaaehtoistyöntekijöillä on 
työtapaturmavakuutus. 11.2 (I) 

- Suositeltava tarkennus: Miten seurataan ja varmistetaan 

▪ Yritys takaa työntekijöilleen turvallisen työympäristön 11.1 (I) 
- Suositeltava tarkennus: Miten seurataan ja varmistetaan 

▪ Yritys ennakoi riskejä ja sillä on toimintasuunnitelma kriisitilanteiden varalta 1.2 (I) 
- Suositeltava tarkennus: miten ennakoi 

▪ Yritys torjuu lapsiin, teini-ikäisiin, naisiin, vähemmistöihin tai muihin haavoittuvassa asemassa oleviin 
ryhmiin kohdistuvaa kaupallista, seksuaalista tai muuta hyväksikäyttöä sekä kaikenlaista häirintää 11.2 (I)

- Suositeltava tarkennus: miten ennakoi 

▪ Yritys edellyttää, että sen alihankkijat noudattavat työntekijöiden oikeuksia koskevaa lainsäädäntöä. 11.4 (I) 
- Suositeltava tarkennus: Miten seurataan ja varmistetaan  

▪ Yritys sitoutuu korruption vastaiseen toimintaan 11.2 (I)
- Suositeltava tarkennus: Millaisin toimin korruptiota vältetään

▪ Yritys sitoutuu tekemään vastuullisia hankintoja ja investointeja 11.14 (I)
- Suositeltavat tarkennukset: 

- Millä perusteilla hankinnat tehdään 
- Määrittele esimerkiksi seikat, jotka vaikuttavat hankintapäätöksiin kuten vakituiset 

yhteistyökumppanit, alueellisuus, Reilun kaupan tuotteet, sertifioinnit jne. 
- Miten varmistatte, että tuotantoketjunne on vastuullinen 11.4 (I), 11.14.(G) ja 13.5 (G) 
- Mikäli kohteella on kirjallinen hankintapolitiikka, se on hyvä mainita vastuullisuussuunnitelmassa.  

SOSIOKULTTUURINEN KESTÄVYYS 

• Yritys osallistuu alueelliseen kestävän matkailun suunnitteluun ja kehittämiseen 1.2 (I)
- Suositeltava tarkennus: Miten yritys osallistuu 

• Yritys sitoutuu kouluttamaan henkilökunnan jäseniä omaan työhönsä liittyvissä ympäristö- ja 
vastuullisuusasioissa 2.3 (I)

- Suositeltava tarkennus: Miten koulutuksen saanti varmistetaan 

▪ Yritys huomioi inklusiivisuuden asiakaspalvelussa sekä tilojen ja palveluiden suunnittelussa ja 
markkinoinnissa 11.8 (I)

- Suositeltava tarkennus: Miten varmistetaan 



▪ Yritys sitoutuu palkkaamaan henkilöstöä kaiken tasoisiin tehtäviin ikään, etniseen taustaan, sukupuoleen, 
tai esimerkiksi vammaan katsomatta jne. 11.10 (G) 

- Suositeltava tarkennus: Miten tasapuolinen kohtelu varmistetaan rekrytoinnissa 

▪ Yritys sitoutuu paikalliskulttuurin edistämiseen (esim. elintarvikevalikoimassa, suunnittelussa, myydyissä 
tuotteissa jne.) 11.13 (I)

- Suositeltava tarkennus: Miten varmistetaan  

EKOLOGINEN KESTÄVYYS 

▪ Yritys sitoutuu ilmastonmuutokseen sopeutumista ja sen hillitsemistä edistävään toimintaan 1.6 (I/G)
-  Suositeltava tarkennus: toimenpidesuunnitelma hiilijalanjäljen pienentämiseksi  

▪ Yritys pyrkii omien toimintojensa haittavaikutusten minimoimiseen ja hyötyjen maksimointiin omassa 
toimintaympäristössään. 

Tähän liittyvät kriteerit:  
- vedenkulutus (vuotojen ja vedenkulutuksen seuranta) 4.1. 4.3. (I) 
- puhtaanapito: kemikaalien oikea ja turvallinen käyttö (luku 5) 
- kertakäyttöastioiden käyttö vain poikkeustapauksissa kuten take away 6.5 (I) 
- jätteen vähentämis- tai uudelleenkäyttösuunnitelma 6.18 (G)  
- energia (toimintatapa tyhjillään olevien tilojen lämmityksen säätämiseksi)  
- materiaalit: ei kertakäyttöastioita päivittäiskäytössä 6.5. (I), toimintamalli kalusteiden 

kunnostamiseen ja kierrättämiseen 13.9. (I) 
- kuljetusten tarpeen minimoiminen 

- tavaran kuljetus 13.5. (I) 
- ihmisten liikkuminen kohteeseen ja kohteessa 3.6. (I) 12.2. (I) 12.3. (G) 

- omien kulkuneuvojen ympäristövaikutusten minimoiminen 7.37–7.38 (G)  

▪ Yritys sitoutuu olemaan käyttämättä liha-, kala- tai äyriäistuotteita, jotka ovat peräisin uhanalaisista tai 
suojelluista kannoista tai lajeista 8.6 (I)

- Suositeltava tarkennus: Miten varmistetaan 

▪ Yritys sitoutuu ruokahävikin pienentämiseen 8.11 (I)
- Toimenpiteistä tulee laatia erillinen suunnitelma 

▪ Yritys ei myy, vaihda tai pidä esillä kasveja, eläimiä tai historiallisia ja arkeologisia esineitä paitsi lain 
sallimissa rajoissa 11.3 (I) 

- Suositeltava tarkennus: Miten varmistetaan 

▪ Mikäli yrityksellä on matkailukäytössä olevia eläimiä, yritys varmistaa niiden hyvinvoinnin esim. noudattaen 
seuraavia periaatteita: 11.5 (I)

- 1. Hyvä ruokinta: Ei pitkittynyttä nälkää tai janoa 
- 2. Hyvä lepopaikka: Lepopaikan mukavuus ja sopiva lämpötila 
- 3. Hyvä terveys: Eläimillä ei ole sopimattomista hoitomenettelyistä aiheutuneita vammoja, 

sairauksia tai kipuja 
- 4. Lajille ominainen käyttäytyminen: Sosiaalinen vuorovaikutus, luonnollinen käyttäytyminen, hyvä 

ihmisen ja eläimen välinen suhde, positiivinen mieliala 
- 5. Suojelu pelolta ja ahdistukselta: Ei selviä pelon/ahdistuksen/apatian merkkejä, mahdollisuus 

hakea yksityisyyttä/suojaa. 

https://kestavan-matkailun-e-learning.in.howspace.com/210-eettinen-elainmatkailu
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Sosiokulttuurinen kestävyys

Vaikon Loma ja Lohi on perheyritys kolmannessa polvessa. Vaikkojoki, jonka Kärekoskella 
yritys sijaitsee, on n. 50 km pitkä vesireitti Karjalasta Savoon.  

Kymmenine koskineen ja suojeltuine Natura-alueineen se tarjoaa ainutlaatuisen ympäristön 
luontomatkailuun. 

Tavoitteenamme on säilyä kestävän matkailun edelläkävijänä alueella ja rakentaa 
yhteistyössä kannattavaa ja kestävää liiketoimintaa yhteistyökumppaneidemme kanssa.  

Panostamme yrityksessämme yhteistyöhön alueen muiden yrittäjien kanssa sekä 
tiedottamiseen Vaikkojoen palveluverkostosta. Tietoa alueen vaellusreiteistä ja 
ympäristöpalveluista tuodaan kävijöiden saataville ja opastusta aiheesta on tarjolla 
vastaanotossa. 

Koulutamme ja ylläpidämme jatkuvasti myös henkilökunnan osaamista ympäristöasioihin 
liittyen. Koska olemme vahvasti luontokohde, tämä asia tulee esiin jokapäiväisessä 
työssämme sen luontaisena osana.  

Me ja kaikki alihankkijamme sitoudumme yhdessä noudattamaan työntekijöiden oikeuksia 
koskevaa lainsäädäntöä. Työntekijämme saavat jatkuvasti koulutusta mm. 
inklusiivisuusnäkökohtiin liittyen.  
Palkkaamme tasapuolisesti naisia ja vähemmistöryhmien edustajia, myös johtotehtäviin. 

Ympäristöpolitiikka ja ekologinen kestävyys

Tilamme on ensimmäisiä EU -luomutiloja ja metsämme ovat FSC-sertifioituja. Matkailussa 
kestävyys tarkoittaa meille muun muassa sitä, että kaikki mökkimme on rakennettu puusta 
sitomaan hiiltä ja kestämään pitkään. 

Pyrimme kaikessa toiminnassamme minimoimaan ympäristöön kohdistuvan rasituksen. Me 
muun muassa kierrätämme, emme käytä kertakäyttöisiä tuotteita ja toimimme ympäröivän 
luonnon ehdoilla. Panostamme kulttuuriseen, ekologiseen, sosiaaliseen ja taloudelliseen 
kestävyyteen. 



Käytännössä teemme ympäristötyötä päivittäin mm. 

•  Suosimalla uusiutuvia energiamuotoja 
•  Seuraamalla ympäristöalan kehitystä ja kouluttautumalla jatkuvasti 
•  Viestimällä kävijöillemme jokapäiväisistä ympäristöteoista, kuten lajittelusta sekä veden- ja 
energiansäästöstä 
•  Käyttämällä ympäristömerkittyjä pesu- ja puhdistusaineita 
•  Tarjoamalla kävijöillemme vaihtoehtoisia liikuntamuotoja auton sijaan 
•  Suosimalla ekologisesti kestäviä materiaaleja 
•  Lajittelemalla, kierrättämällä ja vanhan kunnostamisella 
•  Kompostoimalla biojätteen omalla tilallamme 

Ympäristöhankkeemme

•  Hiilineutraali liiketoiminta vuoteen 2030 mennessä 
•  Sitoudumme hiilijalanjälkemme seuraamiseen, sekä toimenpiteisiin sen pienentämiseksi 
jatkuvalla kehityksellä. 
•  Sekajätteen vähentäminen lajittelua tehostamalla. Pyrimme vähentämään sekajätettä 

päivittämällä lajitteluohjeet ja viestimällä lajittelusta tehokkaasti. 
• Asiakkaiden ympäristötietoisuuden ja -toimintatapojen edistäminen tehokkaalla viestinnällä. 
• Meillä on kestävän kehityksen Green Key-sertifikaatti.  
• Meillä on jokaisessa mökissä ympäristöohjeistus, josta löytyy tietoa jokapäiväisiin 

ympäristötekoihin sekä suomeksi, että englanniksi. 

Lomamökkien ympäristön kunnostaminen kestävään kehitykseen ja luontoarvoihin 
painottaen

Olemme tekemässä suunnitelmaa lomamökkien ympäristön päivittämiseksi lähtökohtina 
ympäristön suojaaminen toimivien kulkureittien avulla sekä viihtyisän alueen luominen 
paikallisen luonnon ehdoin. 

Mökkien kunnostaminen

Hirsiset lomamökit ovat tulleet ikään, jossa niiden uudistaminen on ajankohtaista. 
Käytämme uudelleen ja kunnostamme kaiken mahdollisen materiaalin. Suurin osa 
vanhoista kalusteista ovat edelleen alkuperäisiä ja käyttökelpoisia. Vanhat tekstiilit ja 
huonekalut, joita emme itse pysty hyödyntämään toimitamme kierrätykseen muille 
tahoille. Lisäksi päivitämme mökkien laitteiston ympäristöystävällisillä ratkaisuilla. 
Kohteella on vastuullinen hankintapolitiikka, joka kattaa kaikki kohteeseen tehtävät hankinnat.  

Kesällä lämmitys otetaan kokonaan pois päältä ja talvella lämmitystä vähennetään 
merkittävästi mökkien ollessa tyhjillään. Talvella lämpötila on n. 12 C pesutiloissa ja keittiössä 
(jotta vesiputket eivät jäädy), muualla matalampi. Erillistä ilmanvaihtoa tai ilmastointia ei 
hirsimökeissä ole. 



Vedenkulutuksen seuranta

Sitoudumme seuraamaan veden kulutusta kausittain ja kehittämään ratkaisuja, joilla sen 
kulutusta saataisiin edelleen laskettua. 

Taloudellinen kestävyys ja yhteiskuntavastuu

Sitoudumme noudattamaan kaikkia meitä koskevia ympäristöön, terveyteen, turvallisuuteen 
ja työvoimaan liittyviä kansainvälisiä, kansallisia ja paikallisia sopimuksia, lakeja ja muita 
säännöksiä. 

Varmistamme luonnollisesti, että että kaikilla työntekijöillämme, harjoittelijoillamme ja 
vapaaehtoistyöntekijöillämme on voimassa oleva työtapaturmavakuutus ja että 
työyhteisössämme ei myöskään tapahdu minkäänlaista häirintää tai syrjintää. 
Takaamme turvallisen työympäristön ja sitoudumme toimimaan korruption vastaisesti.  
Edellytämme tätä kaikkea myös kaikilta yhteistyökumppaneiltamme sekä alihankkijoiltamme. 

Kasveja, eläimiä tai historiallisia ja arkeologisia esineitä ei myydä, vaihdeta tai pidetä esillä. 
Ohjelmassamme ei ole esityksiä, joissa käytetään eläimiä.  

Kaikki hankintamme tehdään perustuen tarkkaan harkintaan ja todelliseen tarpeeseen. 
Pyrimme käyttämään mahdollisuuksien mukaan paikallisia kumppaneita ja toimittajia sekä 
tekemään vain ympäristöystävällisiä hankintoja. 

YMPÄRISTÖTAVOITTEEMME

Vuodelle 2022 

•  Mökkien välisen reitti- ja polkuverkoston parantaminen liikenteen sujuvoittamiseksi 
•  Lomamökkien ja niiden ympäristön kunnostaminen kestävään kehitykseen ja luontoarvoihin 
painottaen 
•  Hiilijalanjäljen systemaattinen seuranta ja hiilijalanjäljen pienentäminen 

Lakien, asetusten ja muiden vaatimusten noudattaminen on meille vähimmäistaso, ja 
sitoudummekin ylittämään nykyiset kestävään kehitykseen liittyvät lait ja -määräykset. 
Vaikon Loma ja Lohi haluaa olla eturintamassa luomassa kestävää matkailualaa ja innostaa 
muita toimijoita, asiakkaita ja henkilöstöä osallistumaan kestävän kehityksen toimiin. 

Kortteinen, 24. helmikuuta 2022 

Taina Tukiainen, toimitusjohtaja


